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MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECO DE DISPENSA N° XXX/2026
DISPENSA DE LICITACAO XXX/2026
PROCESSO ADM: N° 0862/2026

A Secretaria Municipal de Saude, através do Fundo Municipal de Saude de
Natividade-RJ, com sede administrativa ha sede da Secretaria Municipal de Saude,
situada na Rua D. Renato Vieira da Silva, Centro, Natividade/RJ, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 12.396.542/0001-04, neste ato representada pela Secretaria
Municipal de Saude, Sra Natalia da Silveira Verissimo, portadora do documento de
identidade n°® XXX.674.857-XX, 6rgao expedidor IFP/RJ, inscrita no CPF/MF sob o n°
XXX.674.857-XX, a seguir denominado simplesmente CONTRATANTE e, de

outro lado, a Empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , com
sede na , representada pela , portadora do RG n°
, CPF n° , residente e domiciliado a :

doravante denominada simplesmente CONTRATADA, tém justo e contratado, o
que adiante segue, mediante as seguintes clausulas e condi¢cdes e em observancia

as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacbes

aplicaveis, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente da DISPENSA DE

LICITACAO n° __ /2026, mediante as clausulas e condi¢ées a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM PESQUISA INSTITUCIONAL DE AVALIACAO DE
SATISFACAO DOS USUARIOS DOS SERVICOS DA SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE DE NATIVIDADE/RJ, em atendimento as demandas da Secretaria
Municipal de Saude, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme Termo de

Referéncia anexo a Dispensa de Licitagdo n® ___ /2026.

1.2. DESCRICAO - QUANTIDADE - VALOR:

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
ITEM DESCRIGAO QNT UND

VALOR VALOR
UNT TOTAL
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Realizacdo de pesquisa bimestral de
avaliacdo de satisfacdo dos usuarios
dos servicos da Secretaria Municipal
de Saude de Natividade-RJ, no ambito
do Sistema Unico de Salde,
compreendendo planejamento
metodoldgico, elaboracao de
instrumentos, aplicacdo da pesquisa,
processamento, analise estatistica e
emisséo de relatério técnico conclusivo.
A pesquisa devera observar rigor
metodolégico compativel com
estudos institucionais de grande
porte, contemplando, no minimo:

. Amostragem probabilistica
representativa da populagéo usuaria;

¢ Quantitativo minimo de 380
(seiscentas) entrevistas por ciclo
bimestral;

* Nivel de confianga minimo de 95%;

» Margem de erro estimada de até 3,2
pontos percentuais;

+ Abordagem metodolégica mista
(quantitativa e qualitativa em

profundidade);
. Aplicacéo de guestionarios
01 | estruturados e semiestruturados; 06 | SERVICO R$ R$

* Coleta presencial, telefénica ou digital,
conforme desenho amostral;

* Procedimentos continuos de controle
de qualidade, supervisdo técnica e
auditoria de campo;

. Tratamento estatistico com
cruzamento de variaveis
sociodemograficas;

» Consolidacdo de banco de dados
estruturado e série historica

comparativa;

+ Apresentagao de relatério analitico
contendo indicadores, gréficos,
interpretacao técnica, diagndstico
situacional e recomendactes
estratégicas.

Eixo tematico - Saude Publica:
avaliacdo do acesso aos servicos,
qualidade do atendimento,

resolutividade das demandas, tempo de
espera, infraestrutura das unidades,
disponibilidade de profissionais e
medicamentos, percepcao quanto a
eficiéncia, humanizacdo e confianca
institucional no sistema municipal de
salde.

1.3. Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia,;

1.3.2. Dispensa de Licitacédo de Registro de Precon® __ /2026;
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1.3.3. A Proposta da ATA,;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E REAJUSTE:

2.1. A presente dispensa sera realizada sob o Sistema de Registro de Preco, cuja
Ata tera vigéncia de 12 (doze) meses, contado a partir da emissdo da nota de
empenho, condicionado a existéncia de créditos orcamentarios suficientes e limitado
ao valor madximo permitido para a hipétese de dispensa de licitacdo, nos termos do
art. 75, inciso 11, da Lei n® 14.133/2021.

2.2. Nos termos do art. 84 da Lei n°® 14.133/2021, a Ata podera ser prorrogada
uma Unica vez, por igual periodo e nas mesmas condi¢fes inicialmente pactuadas,
desde que formalmente demonstrado o interesse publico, com justificativa expressa
nos autos, vedada a extrapolacédo do limite legal de valor da dispensa de licitacdo

previsto no art. 75, inciso Il, da referida Lei.

2.3. DO REAJUSTE
2.3.1 A Ata de Registro de Precos ndo sera objeto de reajuste, repactuacao,
revisdo, supressao ou acréscimo de quantitativos ou qualitativos, permanecendo

inalterados os valores e condi¢gOes pactuados durante toda a sua vigéncia.

CLAUSULA TERCEIRA — EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL

3.1. A prestacdo de servico deverd ocorrer de forma trimestral conforme a
necessidade da Secretaria requisitante, ndo sendo obrigatério usar todo o saldo

disponivel.

3.2 A Contratada se obrigara a realizar a execuc¢éo do servico na forma solicitada,
apos a requisicdo emitida pelo Fundo Municipal de Saude de Natividade/RJ. A
Contratada devera estar apta no prazo maximo de 05 (cinco) dias apds assinatura
da ATA.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
Prefeitura Municipal de Natividade
Praca Ferreira Rabello, n°04 — Centro, Natividade — RJ.
CEP.: 28.380-000 - Tel./Fax: (22) 3841-1051
Site: www.natividade.rj.gov.br




akigy > 4 .
n. PREFEITURA MUNICIPAL DE REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL PROCESSO N° 0862/2026

IS5 NATIVIDADE overes 2000 R0mE R e

VOLTANDO A SORRIR!

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da ata é de R$ ( ), observados os valores

unitarios e totais constantes no item 1.2 desta Ata.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracdo, deslocamento de entrega e outros necessarios ao cumprimento

integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contados da data do ateste
da Nota Fiscal, observada a ordem cronoldgica de exigibilidade, por meio de
transferéncia eletrénica, apdés a execucdo do objeto contratual e mediante a entrega
da respectiva Nota Fiscal, devidamente atestada pelo servidor responsavel,
conferida e aprovada pela Administracdo Municipal, acompanhada das Certid6es
Negativas de Débitos junto & Fazenda Publica Federal e Municipal do domicilio ou
sede da contratada, bem como das certiddes relativas ao FGTS e as obrigacdes

trabalhistas.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1 O Contratante obrigar-se-a:

7.1.1 Emitir ordem de fornecimento estabelecendo dia, hora, quantidade,
local e demais informacdes que achar pertinentes para o bom cumprimento do
objeto;

7.1.2 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execu¢do das

obrigagGes contratuais, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou
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representantes da contratada as dependéncias do Orgéo contratante, prestando-lhes
0s esclarecimentos pertinentes;

7.1.3 Comunicar/Notificar a empresa Contratada sobre possiveis
irregularidades observadas na prestacdo de servi¢co, para imediata correcao e/ou
substituicéo;

7.1.4 Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto executado em desacordo com
as obrigacdes assumidas pelo prestador;

7.1.5 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, nas condicfes estabelecidas.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 A Contratada obrigar-se-a:

8.1.1Realizar o servigo no prazo designado e em estrita conformidade com as
especificacdes e exigéncias constantes no Termo de Referéncia;

8.1.2 Executar o servi¢co dentro dos padrdes estabelecidos pela Secretaria, de
acordo com as especificacbes, responsabilizando-se por eventuais prejuizos
decorrentes do descumprimento das condi¢gOes estabelecidas;

8.1.3 Corrigir/substituir o servico em desacordo com as especificacbes, as
suas expensas, de forma imediata apds notificacdo formal,conforme anexos e com
as respectivas propostas, ou que apresente vicio de ma prestacao.

8.1.4 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, cujas
reclamacdes se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia imediatamentee
por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execucao do contrato;

8.1.5Prover todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade
da realizacéo do servico,inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de
qualquer natureza;

8.1.6 Comunicar imediatamente a contratante sobre qualquer alteracéo
ocorrida no endereco, conta bancéaria e outros, julgaveis necessarios para o perfeito
cumprimento do contrato;

8.1.7 Manter a regularidade fiscal e trabalhista durante toda a vigéncia da
Ata, bem como apresentar, no momento da entrega da nota fiscal, as certiddes
comprobatérias (Certiddo de Regularidade do FGTS, Certiddo Negativa de Débitos

Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo de Regularidade
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Fiscal Municipal e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT), como

condigéo para o recebimento da prestagéo do servico.

CLAUSULA NONA - GARANTIA DE EXECUCAO

9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o

contratado que:

a) Der causa a inexecucdao parcial da Ata;

b) Der causa a inexecucdo parcial da ata que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucao total da Ata;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratacdosem motivo justificado;

e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucao da ata;

f) Praticar ato fraudulento na execucao da ata;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

10.2. Serado aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcbes acima descritas
asseguintes sancgoes:

10.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucéo parcial da
ata, sempre que nédo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156,
82°da Lei n®14.133, de 2021);

10.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas

” [{PRt)

descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima desta ata, sempre que nao se
justificar a imposicédo de penalidade mais grave (art. 156, 8 4° da Lei n® 14.133, de
2021);
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10.2.3 Declaragcédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima
deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave (art.156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.2.4 Multa:

10.2.4.1 Moratéria de 1% (hum por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valorda parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

10.2.4.2 O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a
promovera extingdo da atapor descumprimento ou cumprimento irregularde
suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de
2021.

10.2.4.3 Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total da

ata, nocaso de inexecucao total do objeto.

10.3 A aplicacdo das sancles previstas nesta Ata ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art.
156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

104 Todas as sancdes previstas nesta Ata poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n°®
14.133, de 2021).

10.4.2 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao

valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lein® 14.133, de 2021).

10.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera

ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.4.4 A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o

procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
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para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

10.4.5 Na aplicacao das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°®
14.133,de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normase orientacfes dos 6rgdos de controle.

10.4.6 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de

2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que

também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo

apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito

procedimental e autoridade competente, definidos na referida Lei (art. 159).

10.5 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos nesta Ata ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos osefeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e soOcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021).

10.6 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancbes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei
n°® 14.133, de 2021).
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10.7 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao deinidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°

14.133/21.

10.8 Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes
de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderéo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao,
decorrentes desta mesma ata ou de outras que o contratado possua com 0 mesmo

6rgéo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO DA ATA

11.1. A ata se extingue quando vencido o prazo nela estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacbfes de ambas as
partescontraentes.

11.1.1 A ata se extingue quando a consumacao do seu objeto, ou seja, com a

contratacao integral dos quantitativos registrados.

11.2. A ata pode ser extinta antes de cumpridas as obrigacdes nela estipuladas, ou

antes do prazo nela fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°

14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

11.2.1.Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma

Lei.
11.2.2.A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresanao ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir a Ata.
11.2.3.Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada,

devera serformalizado termo aditivo para alteracéo subjetiva.

11.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

11.3.2 Relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.3.4 Indenizagbes e multas.
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11.4. A extincdo da ata ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de
termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Or¢camento do Municipio deste exercicio 2025,

na dotac&o abaixo discriminada:

UNIDADE GESTORA DOTACAO ORCAMENTARIA:

XXX XXX

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - GESTAO E FISCALIZACAO

13.1 Ficam os seguintes servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo do

objeto, nos termos disciplinados nos art. 117 e 7°, da Lei federal n°® 14.133/21.

FISCAL DE CONTRATO

Secretaria Municipal de Saude
XXX Portaria GP: xxx

GESTOR DE CONTRATO

Secretaria Municipal de Satude
XXX | Portaria GP: xxx

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des

contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,

subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —

Caodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais das atas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES
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15.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124
e sequintesda Lei n® 14.133, de 2021.

15.2 Registros que nao caracterizam alteracdo da ata podem ser realizados por
simplesapostila, dispensada a celebrag&o de termo aditivo, na forma do art. 136 da
Lei n®14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1 Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento sitio oficial:

www.natividadade.rj.gov.br e no Diario Oficial do Municipio.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO

17.1. Fica eleita a Comarca de Natividade — RJ para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo desta Ata que nao puderem ser compostos pela

conciliagdo, conforme art.92, 81°, da Lei n® 14.133/21.

Natividade - RJ, de de 2026.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE NATIVIDADE - RJ
CNPJ: 12.396.542/0001-04
Natalia da Silveira Verissimo
CONTRATANTE

XXXXXXXX
CNPJ: XXXXXXX
CONTRATADA
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VOLTANDO A SORRIR!

HXXXXXXXX
Fiscal do Contrato

HXXXXXXXX
Gestor do Contrato
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